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Hvala Vam 3to ste odabrali nas proizvod, bice nam i vise nego drago da Vam pomognemo. Kako biste
bolje koristili ovaj proizvod i sprijecili nezgode zbog pogresnog rukovanja, pazljivo procitajte ovaj
korisnicki priru¢nik prije izvodenja bilo kakve instalacije ili operacije. Takoder, obratite posebnu paznju
na upozorenja, zabrane i upute. Kontinuirano dopunjujemo i nadogradujemo ovaj korisnicki priru¢nik
kako bismo Vam pruzili bolju uslugu!

Dio 1. Prije upotrebe

1.1. Paznja

Obavezno procitajte ovaj priruénik prije upotrebe.

uredajem.

Mapajanje jedinice mora biti uzemljeno.
ovano osoblje.
njeno je bilo kakve prom strukturi jedinice. U suprotnom
dodi do ozljede osobe ili o5tecenja jedinice.




nego sto se
4 se kabel zan

ovanu osobu da ga pop

Koristite posebnu u a ovu jedinicu, inate moZe doci do kvara. <a kada motor ventilatora radi.

Strogo j branjeno

moZe doci do puzanj . nu ili bilo koji drug
5to ¢e dovesti do niske efikasnosti ili ¢éak nefunkcionisanja ove
jedinice.




pumpu

Kada se kabel za napajanje olabavi ili o5teti, uvijek potraZ
kvalifikovanu osobu da ga popravi.




1.2. Upute za instalaciju

1. Instalacija treba da bude u skladu sa
lokalnim propisima i zahtjevima.

2. Odaberite prikladan prostor za koristenje
(pogledajte odabir lokacije unutarnje/vanjske
jedinice). Kapacitet hladenja/grijanja toplotne
pumpe treba da bude kompatibilan sa
veli¢éinom prostora, velicinom i efektom
toplotne izolacije prostora.

3. Prije instalacije, obavezno potvrdite
neutralnu liniju N, L1 fazu, L2 fazu, L3 fazu te
vod uzemljenja korisni¢kog napajanja PE.

4, Ova toplotna pumpa je u skladu sa
sigurnosnim i radnim standardima koje izdaje
drzava.

5. Kada toplotnu pumpu treba instalirati ili
premjestiti. Radom mora upravljati
profesionalno osoblje za instalaciju i
odrZavanje rashladnih uredaja. Toplotne
pumpe koje instaliraju neprofesionalci sklone
su kvarovimaili su prijetnja sigurnosti.

6. Korisnik treba da obezbjedi elektri¢no
napajanje koje zadovoljava instalaciju i
upotrebu. Dozvoljeni raspon napona koji ovaj
proizvod moze koristiti je £10% nazivne
vrijednosti. Ako se ovaj opseg prekoraci, to ¢e
uticati na normalan rad toplotne pumpe. Ako
je potrebno, koristite stabilizator napona kako
biste izbjegli ostecenje uredaja.

7. Toplotna pumpa mora imati neovisno
napajanje. Potrebno je da se ugradi
odgovarajuci automatski osigurac.

8. Toplotna pumpa treba biti instalirana u
skladu sa nacionalnim propisima o ozi¢enju.
9. Toplotna pumpa mora biti ispravno i
pouzdano uzemljena, ina¢e moze dod¢i do
strujnog udaraili pozara.

10. Nemojte ukljucivati toplotnu pumpu dok se
cijeviioZi¢enje ne povezu i paZljivo provjere
od strane ovlastenog servisera.

1.3. Popravke

1. Sve popravke na uredaju mora da obavlja
lice ovlasteno od strane proizvodaca.

2. Korisnik ne smije rastaviti, premjestiti,
preinaciti ili popraviti uredaj. Ako je uredaj
nepravilno instaliran ili modificiran nakon $to
ga je korisnik instalirao, moZe do¢i do curenja
vode, strujnog udara ili pozara.

3. Vanjska jedinica treba biti ¢vrsto pri¢vrd¢ena
na tvrdu ravnu povrsiinu koja moze podnijeti
njezinu tezinu.

4, Ne postavljajte namjestaj ili elektri¢cne
uredaje ispod vanjske jedinice ili unutrasnje
jedinice. Ispusni cjevovod treba instalirati
prema lokalnom zakonu.

5. Koristite samo dodatke i zamjenske dijelove
koje je odobrila tvrtka Thermoflux i
upotrijebite kvalificiranog tehnicara za
postavljanje dijelova.

Oprez

1. Da biste izbjegli strujni udar, obavezno
iskljucite napajanje 1 minutu ili duze prije
zamjene elektri¢nog dijela. Cak i nakon 1
minute uvijek izmjerite napon na terminalima
kondenzatora glavnog kola ili elektri¢nih
dijelova i prije dodirivanja provijerite jesu i ti
naponi nizi od sigurnosnog napona.

2. Tip napojnog kabla mora biti odabran prema
ovom prirucniku.

3. Uredaj mora biti uzemljen.

4, Nemoijte stavljati u ruke niti drzati reSetku za
izlaz zraka dok motor ventilatora radi.

5. Nemojte mokrim rukama dodirivati
elektricne vodove i ne povlacite Zice jedinice.
6. Zabranjeno je sipati vodu ili bilo koju drugu
tec¢nost u krug rashladnog sredstva jedinice.
7. Ne dodirujte izmjenjivac topline golim
rukamana strani izvora, moze vas povrijediti.
8. Ako je bilo koja zi¢ana linija labava ili
ostecena, prepustite kvalifikovanoj osobi da je
popravi.



Dio 2. Instalacija toplotne pumpe i

Ve

ozicenje

2.1. Lokacija ugradnje toplinske
pumpe

1. Toplotna pumpa mora biti instalirana
na otvorenom prostoru.
Obi¢no se postavlja pored kuce.

2. Toplotnu pumpu treba postaviti na
suho i dobro provjetreno mesto.

Ako je okolina vlazna, na elektronskim
komponentama moze doci do korozije
ili kratkog spoja.

3. Toplotna pumpa se ne smije instalirati u
okolini u kojoj postoji korozivna,
isparljiva ili zapaljiva tekucina ili plin.

4, Bududi da je buka malo glasna, nemojte
postavljati toplotnu pumpu u blizini
spavace sobe ili dnevne sobe ili sobe za
sastanke.

5. Dno toplotne pumpe treba da bude
najmanje 20 cm vide od tla, jer kisnica i
snijeg mogu ud¢i unutra ako je
postavljena na zemlju. Takoder i da se
oslobodi kondenz koji se stvara u
zimskom periodu. Toplotna pumpa se
moze ugraditi na betonskoj osnovni ili
Celi¢nim nosacima.

6. Molimo instalirajte nadstresnicu za
toplotnu pumpu, inace kiSnica moze
smanijiti vijek trajanja kucista, a snijeg
moze prekriti izlaze za zrak.

7. Toplotna pumpa treba da bude
udaljena od izlaza kuhinjskih ventilacija,
jer se mogu nakupiti naslage masnoce
na vanjskoj jedinici.

Izmedu toplotne pumpe i betonske
osnove ili metalnog nosaca, treba
postaviti najmanje 4 komada
anti-vibracionih guma.
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Celi¢ni nosac

Prije izrade osnovnog drza¢a provjerite
dimenzije toplotne pumpe. Prije fiksiranja
toplinske pumpe na osnovni drza¢, potvrdite
smjer toplinske pumpe prema projektu.

Antivibracione

Betonski temelj gume

Obi¢no  koristite  ekspanzione vijke za
pri¢vrs¢ivanje toplotne pumpe na osnovni
beton. Vodite racuna da cijev za odvod vode
mora biti PVC fi50.
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@ Elektricno napajanje, tip kabla i osiguraca odabrati prema modelu toplotne pumpe. @ Filter (hvataé necistoca), obavezna ugradnja. Nije ukljuéeno u isporuku.

@ Kontroler toplotne pumpe, UTP kabal. Ukljuceno uz isporuku. Troputi ventil, sa brzinom prekretanja do 15sec.
) . Nije ukljugeno u isporuku.
@ Sobni termostat, dodatna opcija. Nije ukljuceno u isporuku. o Osjetnik PTV-a, sa signalnim kablom.Ukljuteno u isporuku.

@ WIFI modul sa kablom, ukljuceno u isporuku.

@ Cirkulaciona pumpa, kabal 3x2,5mm2.Nije ukljuceno u isporuku.

2.2. Sema povez

Sema povez
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@ Elektri¢no napajanje, tip kabla i osiguraca odabrati prema modelu toplotne pumpe.
@ Kontroler toplotne pumpe, UTP kabal ukljucen u isporuku.
@ Osjetnik protoka vode (Water flow), sa kablom duZine 4m, ukljucen u isporuku.
@ Osjetnik temp.povrata (Water inlet temp.) sa kablom duZine 4m, ukljucen u isporuku.
@ Osjetnik temp.polaza (Water outlet temp.) sa kablom duZine 4m, ukljuéen u isporuku.
@ Cirkulaciona pumpa, sa kablom duZine 4m, ukljuc¢eno u isporuku.

@ PWM signalni kabal, duZine 4m, ukljuceno u isporuku.

OEE®OG

Elektro grijac, sa kablom duZine 4m, uklju¢eno u isporuku.

Osjetnik temp. PTV-a, sa kablom duZine 4m, ukljuc¢eno u isporuku.

Troputi ventil, sa brzinom prekretanja do 15sec, nije uklju¢eno u isporuku.
Freonske bakarne cijevi, duZina 5m, uklju¢eno u isporuku.

Filter (hvatac necistoca), obavezna ugradnja, nije ukljuc¢eno u isporuku.
WIFI modul, sa kablom duZine 4m, uklju¢eno u isporuku.

Sobni termostat, nije ukljuc¢eno u isporuku.

Sema povez
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2.3. Savjeti za instalaciju vezano za dio
vodovodne mreze:

2.3.1. Provjere

Unutradnje jedinice su opremljene ulazom i
izlazom vode za povezivanje na krug vode.
ThermoFLUX toplotne pumpe trebaju biti
povezane samo na zatvorene vodene krugove.
Spajanje na otvoreni vodeni krug dovelo bi do
pretjerane korozije vodovoda. Treba koristiti
samo materijale koji su u skladu sa svim vaze¢im
zakonima.

Prije nastavka instalacije jedinice, provjerite
sljedece:

e Maksimalni pritisak vode je < 3 bar.

e Maksimalna temperatura vode
<70°C prema postavci sigurnosnog
uredaja.

o Uvijek koristite materijale koji su
kompatibilni s vodom koja se koristi
u sistemu i s materijalima koji se
koriste u jedinici.

e Osigurajte da dijelovi ugradeni u
cjevovode mogu izdrzati pritisak i
temperaturu vode.

e Na svim donjim tackama sistema
moraju biti predvidene odvodne
slavine kako bi se omogucdila
potpuna odvodnja kruga tokom
odrzavanja.

e Ventili za odzracivanje moraju biti
postavljeni na svim gornjim
tackama sistema. Ventili za
odzracivanje trebaju biti smjesteni
na mjestima koja su lako dostupna
za servisiranje. Unutar jedinice je
predvideno automatsko
prociScavanje zraka. Provjerite da
ovaj ventil za odzracivanje nije
zategnut tako da je moguce
automatsko ispustanje zraka iz
kruga vode.

2.3.2. Spojevi na cjevovodu vode

Priklju¢ci za vodu moraju biti pravilno izvedeni
u skladu s naljepnicama na unutrasnjoj jedinici,
s obzirom na ulaziizlaz vode. Ako zrak, vlagaili
prasina dodu u vodeni krug, mogu se pojaviti
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problemi. Zbog toga prilikom povezivanja
vodenog kruga uvijek uzmite u obzir sljedece:

e Koristite samo Ciste cijevi.

e Drzite kraj cijevi prema dole prilikom
uklanjanja neravnina.

e Pokrijte kraj cijevi kada je uvlacite kroz
zid kako biste sprijecili ulazak prasine i
necistoce.

e Za brtvljenje priklju¢aka koristite dobro
brtvilo za navoj. Brtva mora podnijeti
pritisak i temperaturu sistema.

e Kada koristite nebakrene metalne cijevi,
vodite racuna da dvije vrste materijala
medusobno izolirate kako biste
sprijecili galvansku koroziju.

e Bakar je mekan materijal, koristite
odgovarajuce alate za povezivanje
vodenog kruga. Neodgovarajudi alati ¢e
oStetiti cijevi.

2.3.3. Zastita cjevovoda od smrzavanja

Stvaranje leda moze ostetiti hidraulicki sistem.

Svi unutrasdnji hidrauli¢ni dijelovi su izolirani

kako bi se smanijili gubici toplote. Cjevovodu

polja mora se dodati i izolacija.

Toplotna pumpa ima fabricku zastitu od

smrzavanja.

Kada temperatura protoka vode u sistemu

padne na odredenu vrijednost, jedinica ce

zagrijavati vodu, bilo pomocu toplotne pumpe

ili rezervnog grijata. Funkcija zastite od

smrzavanja isklju¢it ¢e se samo kada se

temperatura poveca na odredenu vrijednost.

= U slucaju nestanka struje, gore navedene
znaCajke ne bi zastitile jedinicu od
smrzavanja.

=  Bududi da bi se nestanak struje mogao
dogoditi kada je jedinica bez nadzora,
dobavlja¢ preporucuje upotrebu tekucine
protiv smrzavanja u vodovodnom sistemu.

= Qvisno o ocekivanoj najnizoj vanjskoj
temperaturi, vodite racuna da sistem vode
bude napunjen koncentracijom glikola
kako je spomenuto u donjoj tablici. Kada se
glikol doda u sistem, to ¢e utjecati na
performanse jedinice. Faktor korekcije
jedini¢nog kapaciteta, protoka i pada



pritiska sistema naveden je u tablici 3-4.2. i
3-4.3.

Table 3-4.2.: Etilen Glikol

Koncent Koeficijent modifikacije .
- Tacka
racija Kapac | Ulaz | Otpor | Prot
. . smrzav
etilen itet na nost ok anja °
glikola hlade | sna na vod é)
(%) nja ga vodu e
1.00 1.000 1.00
0 1.000 0 0 0
0.99 1.01

10 0.984 8 1.118 9 -4

20 0.973 0'599 1.268 ! ’?5 -9

30 0.965 0.99 1.482 109 -16

2 2
40 0.960 0.98 1.791 114 -23
9 5
50 0.950 0.98 2.100 120 -37
3 0
Table 3-4.3.: Propilen Glikol
Koncent Koeficijent modifikacije .

.. Tacka
racija Kapac | Ulaz | Otpor | Prot smrzav
propilen itet na nost ok anja (°
glikola hlade | sna na vod é)
(%) nja ga vodu e

1.00 1.000 1.00
0 1.000 0 0 0
10 0.976 0.699 1.071 1.00 -3
0.99 1.01
20 0.961 5 1.189 6 -7
30 0.948 0.98 1.380 1.03 -13
8 4
40 0.938 0.98 1.728 107 -22
4 8
50 0.925 0'37 2.150 ! ; 2 -35

Neinhibirani glikol ¢e postati kiseo pod
uticajem kisika. Ovaj proces se ubrzava
prisustvom bakra i na viSim temperaturama.
Kiseli neinhibirani glikol napada metalne
povrsine i stvara galvanske korozijske ¢elije koje
uzrokuju ozbiljna ostecenja sistema. To je od
izuzetne vaznosti:
= Da bi se tretman vode pravilno izvrsio
potreban je kvalifikovani stru¢njak za vodu.
* Da je glikol sa inhibitorima korozije
odabran za suzbijanje kiselina nastalih
oksidacijom glikola.

= Da je u slucaju instalacije sa spremnikom
tople vode za kuéanstvo dozvoljena samo
upotreba propilen glikola. U drugim
instalacijama upotreba etilen glikola je u
redu.

* Da se ne koristi automobilski glikol jer
njihovi inhibitori korozije imaju ogranicen
Zivotni vijek i sadrze silikate koji mogu
zaprljati ili zacepiti system.

= Da se pocincana cijev ne koristi u glikolnim
sistemima, jer moze dovesti do talozenja
odredenih elemenata u inhibitoru korozije
glikola.

= Da se osigura da je glikol kompatibilan sa
materijalima koji se koriste u sistemu.

Umjesto  Glikola  mogu  se  Kkoristiti
protivsmrzavajudi ventili kao Caleffi.

Filter (HvataC necistoca) treba obavezno
ugraditi ispred cirkulacione pumpe. Ukoliko se
ne ugradi gubi se pravo na garanciju.

Koristite cijevi sa promjerom vecim ili jednakim
DN25.

Ako se toplotna pumpa koristi za tri funkcije
grijanja, hladenja i pripremu tople vode
potrebno je ugraditi troputi ventil sa brzinom
prekretanja do 15sec.

Modeli sa integrisanim elektri¢nim grijacem
(Split modeli) mogu se direktno spojiti prema
oznakama.

Modeli s vanjskim elektricnim grijacem
(Monoblok modeli) mogu koristiti terminal br.1
+Electric heater” kao signal za pokretanje AC
kontaktera dovoljne jaCine prema elektricnom
grijacu , u tom sluc¢aju dodatni elektri¢ni grijac
mora imati neovisno napajanje koje je spojeno
preko AC kontaktera. Nikako ne koristiti izlaz
br.1 ,Electric heater” kao direktno napajanje za
dodatni elektri¢ni grijac.

Ako je vise toplotnih pumpi ugradeno u jedan
sistem, povezivanje ovih toplotnih pumpi ne
moze biti serijski, moZe biti samo paralelno ili
nezavisno.



Odabir inercijalnog spremnika:

VELICINA VELICINA
TOPLOTNE INERCIJALNOG
PUMPE SPREMNIKA
10 kW 100 - 200 lit
13 kW 100 - 300 lit
17 kW 300 - 500 lit
19 kW 400 - 750 lit
26 kW 500 - 1000 lit
32 kW 750 - 1000 lit

2.4. Savijeti za instalaciju split modela

2.4.1. Postavljanje freonskih bakarnih cijevi

Nakon 3to su vanjska i unutarnja jedinica
fiksirane, potrazite najblizi put za postavljanje
fronskih bakarnih cijevi, napravite otvor/rupu
od 50-100 mm na mjestu prolaska kroz zid.
Provucite dvije spojne freonske bakarne cijevi
kroz zid i spojite dva kraja na spoj unutrasnje i
vanjske jedinice.

2.4.2. Upute o produzivanju freonskih cijevi
za split modele

Standardna duZina freonskih cijevi izmedu
unutrasnje i vanjske jedinice je 5m, a ukupna
duzina nakon produZenja se ne preporucuje da
prelazi 8m.

Ako duzina prelazi 8m, potrebno je da se
obratite nasim inZinjerima.

Visinska razlika izmedu unutrasnje i vanjske
jedinice je 5m.

Ako je visinska razlika ve¢a od 5m, potrebno je
dodati sifone za povrat ulja na svakih 5m.

Izgled sifona za povrat ulja
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Unutrasnja jedinica je visocija od vanjske

Unutrasdnja jedinica je niZza od vanjske

Napomena - 1: Vanjska jedinica 2: Unutarnja
jedinica 3: Priklju¢na cijev 4: Sifon ulja.

TF10DC SPLIT: Za svaki dodatni 1m instalacije
treba dodati 50 g rashladnog sredstva R410A i
30 ml ulja (specifikacija: FW50S).

TF17DC SPLIT/TF19DC SPLIT: Za svaki dodatni
Tm instalacije treba dodati 80 g rashladnog
sredstva R410A i 50 ml ulja (specifikacija:
FW50S).

2.4.3. Postupak dodavanje
sredstva i ulja

Nakon $to su unutradnja i vanjska jedinica split
modela spojene sa freonskim cijevima, poc¢nite
s vakumiranjem i crijevo manometara na
poziciju 1 zaustavnog ventila na donjoj slici.

rashladnog



Nakon pola sata, kada se stvorio vakum, spojite
cijev rashladnog sredstva na poziciciju 2 na

bocu odgovarajuc¢eg
zapremine.

Nakon otvaranja ventila na poziciji 2, ulje ¢e se
usisati u cijev, a vumiranje ¢e se nastaviti. Nakon
dostizanja  stepena vakuuma, dopunite
rashladno sredstvo prema odgovarajucoj teZini,
a zatim otvorite zaporne ventile.

Nakon S$to je instalacija zavr$ena, radne
parametre jedinice potrebno je poslati
tehnickom inzenjeru da potvrdi da li je to
normalno prije nego $to se uredaj moze
normalno koristiti.

ulja  odgovarajuce

2.4.4. Spajanje freonskih bakarnih cijevi
Priklju¢ak na vanjskoj jedinici.
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Prikljucak na unutrasnjoj jedinici

Skinite zastitni plasti¢ni poklopac sa ventila na
vanjskoj jedinici, direktno poravnajte pertlovani
kraj priklju¢ne freonske bakarne cijevi sa
priklju¢kom na ventilu vanjske jedinice, a zatim
zategnite maticu, vodeci raCuna o poravnanju.
Isto ponovite i na unutrasnjoj jedinici.

Matica

Zastitni poklopac Pertlovani dio

Nakon spajanja freonskih bakarnih cijevi na
unutarnju i vanjsku jedinicu, upotrijebite
vakuum pumpu za evakuaciju zraka iz
cjevovoda izmedu unutarnje i vanjske jedinice,
dovoljno dugo kako biste osigurali da je zrak u
cjevovodu ociscen.

Nakon evakuacije, zatvorite ventil na
manometrima , skinite zastitni poklopac sa
ventila, upotrijebite inbus klju¢ @5 da otvorite
ventile na vanjskoj jedinici, da gas ude u
instalaciju.

Uklonite Ventil
zastitni

poklopac

Inbus kljuc



Dio 3. Provjera i pokretanje

3.1. Provjera prije pokretanja

Provjerite je li cijev za vodu dobro
povezana i da li ima curenja. Ventil za
dovod vode mora biti otvoren.

Uvjerite se da je protok vode dovoljan i
da zadovoljava zahtjeve odabrane
toplotne pumpe i da voda protic¢e bez
problema i bez zraka.

Provjerite je li kabel za napajanje dobro
povezan i uzemljen.

Provjerite je li lopatica ventilatora
blokirana plo¢om za pri¢vric¢ivanje
lopatice  ventilatora i zastitnom
reSetkom lopatica ventilatora.

Provjerite je |i spremnik napunjen
vodom ili dovoljnom koli¢inom vode
koja moze zadovoljiti potrebe rada
toplotne pumpe.
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3.2. Pokretanje

Nakon potpune provjere i potvrde da
nema problema, jedinica moze biti
napojena elektricnom energijom za
pokretanje.

Nakon spajanja napajanja, toplotna
pumpa ima odgodu 3 minute za
pokretanje. Pazljivo provjerite da i
postoji neka nenormalna buka ili
vibracija ili dali je radna struja normalna
ili je povecanje temperature vode
normalno.

Nakon S$to jedinica radi ispravno 10
minuta bez ikakvih problema, tada je
pustanje u rad zavrSeno. Ako ne,
molimo pogledajte servisni prirucnik.



Dio 4. Tehnicki podaci

4.1. Monoblok modeli toplotnih pumpi

Model TF10DC 230 TF13DC 230 TF17DC 230 TF19DC 230 TF17DC 380 TF19DC 380 TF26DC 380 TF32DC 380
MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK MONOBLOK
Napajanje V/Hz/Ph 220-240/50/1 380-420/50/3
Freon R410 A
Max. kapacitet grijanje (1) kw 9.5 12.5 16.5 18.5 16.6 18.6 26 32
COP (1) 4.45 4.45 4.48 4.39 4.52 4.42 4.52 4.42
Kapacitet grijanje min./max. (1) kW 4,37/9,5 5,75/12,5 7,59/16,5 8,51/185 7,636/ 16,6 8,556 /18,6 11,96 /26 14,72 / 32,00
Ulazna snaga grijanje min./max. (1) W 786 /2135 1034 / 2809 1355 / 3683 1551/ 4214 1352 /3673 1549 / 4208 2117 /5752 2664 / 7240
COP min./max. (1) 4,45 / 5,56 4,45 / 5,56 4,48 /5,6 4,39 /5,49 4,52 /5,65 4,42 /5,53 4,52 /5,65 4,42 /5,53
Max. kapacitet grijanje (2) kw 8.9 11.8 15.5 17.4 15.6 17.5 24.4 30.1
COP (2) 3.6 3.6 3.58 3.4 3.62 3.43 3.62 3.43
Kapacitet grijanje min./max. (2) kW 4,11/8,93 5,41/ 11,75 7,1315;51 8,00/ 17,39 7,18 /15,6 8,04/17,48 11,24/ 24,44 13,84 / 30,08
Ulazna snaga grijanje min./max. (2) W 972 / 2508 1279 /3301 1676 /4328 1918 / 4952 1672 /4315 1915/ 4945 2618 / 6759 3295 / 8507
COP min./max. (2) 3,56/4,23 3,56/4,23 3,58/4,28 3,51/4,17 3,62/4,29 3,54/4,2 3,62/4,29 3,54/4,20
Max. kapacitet hladenje (3) kw 8.5 11.2 14.7 16.5 14.8 16.6 23.2 28.6
EER (3) 3:5 3.5 3.48 3.3 3.51 3.32 3.51 3.32
Kapacitet hladenje min./max. (3) kw 3,9/8,48 5,13/11,16 6,78 / 14,73 7,60 /16,52 6,82 /14,82 7,64 /16,61 10,68 / 23,22 13,14 / 28,58
Ulazna snaga hladenje min./max. (3) i 942 / 2871 1239 /3778 1625 /4953 1859 / 5667 1620 /4939 1875 / 5659 2538 /7736 3194 /9737
EER min./max. (3) 2,95/4,14 2,95/4,14 2,97/4,17 2,91/4,09 3,00/4,21 2,93/4,12 3,00/ 4,21 2,93/4,12
Max. kapacitet hladenje (4) kW 6.7 3.8 11.6 13 11.7 13.1 18.3 22.6
EER (4) 2.62 2.62 2.61 2.48 2.63 2.49 2.63 2.49
Kapacitet hladenje min./max. (4) kW 3,08/6,7 4,05/ 8,81 5,35/11,63 6,00 / 13,04 5,38/11,7 6,03/13,11 8,43 /18,33 10,38 /22,56
Ulazna snaga hladenje min./max. (4) w 845 / 2667 1112 /3509 1458 / 4601 1668 / 5264 1454 / 4587 1666 / 5256 2277 / 7185 2866 / 9043
EER min./max. (4) 2,51/ 3,65 2,51/ 3,65 2,53/3,67 2,48 /3,60 2,55/3,7 2,49 /3,62 2,55/3,70 2,49 /3,62
Nazivna struja A 10.2 13.4 17.6 20.2 7.8 8.9 12.1 15.3
Max. struja A 14.81 19.49 25.55 29.24 11.24 12.88 17.6 22.15
Tip kompresora - koli¢ina Dvostruki rotacioni -1
Broj ventilatora 1 1 2 2 2 2 2 1
Protok zraka na ventilatorima m3/h 3000 3500 5000 5500 5000 5500 7500 10,000
Snaga ventilatora W 100 110 200 210 200 210 250 500
Tip izmjenjivaca Plocasti izmjenjivac toplote
Pad pritiska na izmjenjivacu kPa 20 22 23 25 23 25 23 25
Hidrauli¢ki priklju¢ak Inch G1" G1" G1" G1" G1" G1" G1" G5/4"
Dozvoljeni protok vode {min./naz./max.) lit/sec | 0,25/0,45/0,76 | 0,37 /0,60 /1,00)| 0,49/0,79/1,31|0,55/0,88/1,47|0,5/0,79/1,32| 0,56 /089 /1,48| 0,78 /1,24 /2,07| 0,96/ 1,53 / 2,55
Nivo buke dB(A) 59 59 62 63 62 63 62 63
Neto dimenzije (Dx5xV) mm 1106x420x805 1106x420x960 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350 | 1106x420x1438 940x880x1945
Dimenzije pakovanja (DxSxV) mm 1220x540x970 | 1220x540x1070 | 1220x540x1400 | 1220x540x1400 | 1220x540x1400 [ 1220x540x1400 | 1300x540x1580 | 1220x1400x540
Neto teZina kg 88 98 124 124 124 124 200 300
TeZina sa pakovanjem kg 116 126 161 161 161 161 220 320
Napomene:

{1)Uslovi grijanja: voda povrat/polaz: 30°C/35°C, Temperatura okoline: DB 7°C/WB 6°C
{2)Uslovi grijanja: voda povrat/polaz: 40°C/45°C, Temperatura okoline: DB 7°C/WB 6°C
(3)Uslovi hladenja: voda povrat/polaz: 23°C/18°C, Temperatura okoline: DB 35°C/WB 24°C
(4)Uslovi hladenja: voda povrat/polaz: 12°C/7°C, Temperatura okoline: DB 35°C/WB 24°C
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MONOBLOK TF32DC380V
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4.1.1. Elektro spajanje monoblok modeli

Preporucene velicCine kablova i osiguraca:

Model TF Tip napojnog kabla Jacina osiguraca
MONOBLOK TF10DC 220V 3x4mm?2 16A
MONOBLOK TF13DC 220V 3x6mm?2 20A
MONOBLOK TF17DC 220V 3x6mm?2 32A
MONOBLOK TF19DC 220V 3x6mm?2 32A
MONOBLOK TF17DC 380V 5x4mm?2 16A
MONOBLOK TF19DC 380V 5x4mm?2 16A
MONOBLOK TF26DC 380V 5x6mm?2 20A
MONOBLOK TF32DC 380V 5x6mm?2 25A
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4.2. Split modeli toplotnih pumpi

Madel TF10EVI 230 SPLIT|TFL7EVI 230 SPLIT|TF19EVI 230 SPLIT|TF17EVI 380 SPLIT| TF19EVI 380 SPLIT
Napajanje V/Hz/Ph 220-240/50/1 380-420/50/3
Freon R410 A
Max. Kapacitet grijanjey (1) kw 9.6 16.8 18.8 16.9 18.9
COP (1) 4.45 448 4.39 448 439
Kapacitet grijanje min./max. (1) kW 4,41 /9,60 7,72 [ 16,80 8,64 /18,8 7,77 / 16,9 8,69 /18,90
Ulazna snaga grijanjet min./max. (1) w 794 / 2157 1380 /3750 1576 / 4282 1388 /3772 1584 / 4305
COP min./max. (1) 4,45 /5,56 4,48 / 5,60 4,39 /5,49 4,48 /5,60 4,39 /5,49
Max. Kapacitet grijanja (2) kW 9 15.8 17.7 15.9 17.8
COP (2) 3.6 3.58 3.4 3.58 3.4
Kapacitet grijanja min./max. (2) kw 4,15 /9,02 7,26 /15,79 8,13 /17,67 7,31/15,89 8,17 /17,77
Ulazna snaga grijanjet min./max. (2) W 982 /2535 1707 / 4406 1949 / 5032 1717 / 4432 1960 / 5059
COP min./max. (2) 3,56/4,23 3,58/4,26 3,51/4,17 3,58/4,26 3,51/4,17
Max. Kapacitet hladenje (3) kW 7.9 13.9 15.6 14 15.6
EER (3) 3.5 3.48 3.3 3.48 3.3
Kapacitet hladenje min./max. (3) kw 3,65/7,94 6,39 /13,90 7,15 /15,55 6,43 /13,98 7,19 /15,63
Ulazna snaga hladenje min./max. (3) w 919 / 2688 1598 / 4672 1825 /5335 1607 / 4699 1834 /5363
EER min./max. (3} 2,95 /3,97 2,97 / 4,00 2,91/3,92 2,97 / 4,00 2,91/3,92
Max. Kapacitet hladenje (4) kW 6.3 11.1 12.4 11.1 12.4
EER (4) 2.62 2.61 2.48 2.61 2.48
Kapacitet hladenje min./max. (4) kw 2,91/6,32 5,09/11,05 5,69/12,37 5,12 /11,12 5,72/12,44
Ulazna snaga hladenje min./max. (4) W 831 /2672 1444 / 4645 1649 / 5305 1453 / 4673 1658 /5333
EER min./max. (4) 2,36/ 3,50 2,38 /3,52 2,33/3,45 2,38 /3,52 2,33 /3,45
Nazivna struja A 10.3 17.9 20.5 8 9.1
Max. Struja A 14,97 26.02 29.71 11.54 13.17
Tip kompresora - koli¢ina Dvostruki rotacioni -1
Vanjska temperatura min/max od -25°C do +45°C
Broj ventilatora 1 2 2 2 2
Protok zraka na ventilatorima m3/h 3000 5000 5500 5000 5500
Snaga ventilatora W 100 200 210 200 210
Tip izmjenjivata Ploasti izmjenjivac toplote
Pad pritiska na izmjenjivatu kPa 20 23 25 23 25
Hidraulicki priklju¢ak Inch G1" G1" G1" G1" G1"
Dozvoljeni protok vade (min./name/max.) lit/sec 0,29/0,46 /0,76 | 0,50/0,80/1,34|0,56/0,90/1,50|0,5/081/135|0,56/0,90/1,50
Nivo buke dB(A) 59 62 63 62 63
Ekspanziona posuda lit 5 5 5 5 5
Elektriéni grijac kw 3 3 3 3 3
Cirkulaciona pumpa tip ELEKTRONSKA GRUNDFOS UPMGEO 25-85 130
Vanjska jedinica neto dimenzije (Dx3xV) mm 1106x420x805 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350 | 1106x420x1350
Vanjska jedinica bruto dimenzije (Dx3xV) mm 1235x540x970 1235x540x%1540 | 1235x540x1540 | 1235x540x1540| 1235x540x1540
Unutraénja jedinica neto dimenzije (Dx5xV) mm 550x325x650
Unutrasnja jedinica bruto dimenzije (Dx5xV) mm 650x450x840
Vanjska jedinica neto teZina kg 74 110 110 110 110
Vanjska jedinica bruto tefina kg 104 149 149 149 149
Unutra$nja jedinica neto teZina kg 38 42 42 42 42
Unutrasnja jedinica bruto teZina kg 52 56 56 56 56
Freonski prikljugci mm 12,7/15,9 12,7/19 12,7/19 12,7/19 12,7/19

Napomene:

(1)Uslovi grijanja: voda povrat/polaz: 30°C/35°C, Temperatura okoline: DB 7°C/WB 6°C
(2)Uslovi grijanja: voda povrat/polaz: 40°C/45°C, Temperatura ckoline: DB 7°C/WB 6°C
(3}Uslovi hladenja: voda povrat/polaz: 23°C/18°C, Temperatura ckoline: DB 35°C/WB 24°C
(4)Uslovi hladenja: voda povrat/polaz: 12°C/7°C, Temperatura okoline: DB 35°C/WB 24°C
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4.2.2. Elektro spajanje split modeli

Preporucene veli¢ine kablova | osiguraca:

Model TF Preporuceni tip kabla Osigurac
SPLIT TF10DC 220V 3x4mm?2 16A
SPLIT TF17DC 220V 3x6mm?2 32A
SPLIT TF19DC 220V 3x6mm?2 32A
SPLIT TF17DC 380V 5x4mm?2 16A
SPLIT TF19DC 380V 5x4mm?2 16A

SPLIT TF10DC220V, SPLIT TF17DC220QV, SPLIT TF19DC220V
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4 3. Dijagram ozZicenja monoblok toplotne pumpe 220V
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4 4. Dijagram ozZicenja monoblok toplotne pumpe 380V
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4.5. Dijagram ozZicCenja split toplotne pumpe 220V
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4.6. Dijagram ozZicenja split toplotne pumpe 380V
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Dio 5. Kontroler

5.1. Pocetni ekran (Jednostavni
prikaz)

Opis simbola:

Grijanje
/:T._"__f\\

Q‘_/’ Cirkulaciona pumpa
N
=4 Kompresor

Ventilator

Odmrzavanje

Hladenje

Opis tipki:

E Alarm

‘ Izlaz

- Enter & potvrda

n “ Tipke za navigaciju
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Servisni meni
5.2. Meniji
5.2.1. Meni M01 ON/OFF

Pritisni H za ulazak u meni. Koristi tipke

“ ili “ za odabir MO1 ON/OFF. Pritisni

da potvrite odabrano.

5.2.2. Meni M02 U/l meni

U meniju M02 mozemo pregledati ocitavanja
svih senzora na toplotnoj pumpi.




Podmeni C102 Podesavanje tajmera.

Tajmer ON/OFF: (Omoguditi sedmicno
programiranje,Fabricki
Isklju¢eno)

Zadana temp.: (Podesavanje
temperature za
sedmicno
programiranje, Fabricki
Isklju¢eno)

5.2.3. Meni M03 Vremensko prg./sat

Podesavanje datuma | vremena.Sedmicno
programiranje.

Pritisni - za ulazak u meni.Koristi tipke

- ili - za odabir menija M03

vremensko prg./sat. Pritisni - za ulazak u
meni M03 vremensko prg./sat.

5.2.3.1. Podmeni C103/C103-1/C104/C104-1
Podesavanje tajmera Vremenski okvir 1.

Kada Omogucite Tajmer u podmeniju C102
dobijete podmenije C103,C103-1,C104 1 C104-
1 gdje mozete podesiti dan i vrijeme u sedmici
za paljenje i gasenje jedinice. Voditi racuna da
se vremena ne preklapaju.

Podmeni C101 Izmjena Datuma/Vremena

Datum: (Podedavanje datuma)
Sat: (Pode3avanje vremena)
Dan: (Podesavanje dana)
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5.2.3.2. Podmeniji C105/C106/C107/C108
Podesavanje tajmera.

Zadane vrijednosti temperature takoder se
mogu mijenjati ovisno o vremenskoj zoni.
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5.2.4 Meni M04 Korisnicki meni

Pritisni . za ulazak u meni.
Koristi tipke . ili . za odabir menija

MO04 korisnicki
meni

Pritisni - za ulazak u meni M04 korisnicki
meni.



Podmeni U02 Zadane vrijednosti: Za PTV

Podmeni U0O Nacin rada uredjaja:

Histereza paljenja jedinice u rezimu PTV-a.
Histereza pokretanja. (Fabri¢ki podeseno 5°C)

Podmeni U03 Zadane vrijednosti: U
hladjenju | grijanju

Jedinica mora biti isklju¢ena da bi se
promijenio nacin rada.

Nacin rada - Grijanje / Hladenje /
PTV+Grijanje / PTV+Hladenje / PTV

Podmeni U01 Zadane vrijednosti

Histereza pokretanja | zaustavljanja jedinice
u rezimu

hladenja | grijanja.

Histereza pokretanja: (Fabricki podeseno 5°C)
Histereza zaustavljanja: (Fabricki podeseno
2°C)

Podmeni U05 Kontrola pumpe

Grijanje zadana temp (Fabri¢ki podeseno 45°C)
Hladjenje zadana temp (Fabricki podeSeno
12°C)

PTV zadana temp. (Fabricki podeseno 50°C)
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Rad pumpe: (Fabricki podeseno Interval)
Normal - cirkulacijska pumpa je uvijek u
stanju pripravnosti.

Interval — cirkulaciona pumpa se
ukljuCuje svaka 3 minuta u
pripravnosti.

Demand - cirkulaciona pumpa se
zaustavlja u stanju pripravnosti.

stanju

Pumpa automatski: (Fabricki podeseno
Omoguceno)
Omoguceno —-cirkulaciona pumpa se
automatski ukljucuje u skladu sa
podesavanjem temperaturne razlike.
Onemoguceno-cirkulaciona pumpa se
automatski iskljucuje u skladu sa odesavanjem
temperaturne razlike.

Podmeni U06 Korisnicka podesavanja

Nacin Ventilatora: (Fabricki podeseno
Dnevno)
Dnevno-Rad u punoj frekvencije.
Noc¢no-U noénom rezimu, izmedu 20:00 i
8:00, maksimalna brzina ventilatora ne prelazi
500 o/min, a maksimalna brzina kompresora
ne prelazi 50 Hz. Ova dva parametra su
prilagodljiva, a ostali vremenski periodi rade u
dnevnom rezimu.
Mala brzina-  (Upravljanje po vanjskoj
temperaturi)
Automatski mijenja frekvenciju
kompresora prema vanjskoj
temperaturi.
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Omogudi grijac: (Fabri¢ki podeSeno ON)
(Omoguciti izlaz za dodatni
elektro grijac)

(za monoblok jedinice
pogledajte podmeni U07)

Omoguci grijac tavice/KOPR.: (Fabricki
podeseno Omoguceno)

Vasa ThermoFlux toplotna pumpa je
opremljena inteligentnim funkcijama
upravljanja po vanjskoj temperaturi.

To znadi da ¢e se vasa toplotna pumpa
automatski prilagoditi na osnovu vanjske
temperature okoline i zahtjeva sistema.

Tako, na primjer, ako je vanjska temperatura
toplija, snizit ¢e temperaturu polaza u vas
sistem grijanja, a ako je hladnija automatski ¢e
je povecati. Ovo uvelike poboljsava efikasnost
vaseg sistema grijanja i preporuc¢ujemo da ga
ostavite uklju¢enim.

U nastavku pogledajte logiku vremenske
kompenzacije i zadanih vrijednosti:

Dostupni nacini za odabir:

1. Dnevni nacin rada: U skladu sa
temperaturom okoline i zahtjevima
opterecenja, kompresor

radi na maksimalnoj frekvenciji, a ventilator
radi na maksimalnoj brzini - Odaberite za
najbolje vrijeme odziva sistema.

2. Nocni rezim: U periodu od 20:00 do 8:00
sata realnog vremena, maksimalna brzina
ventilatora ne smije prelaziti 500 o/min, a
maksimalna brzina kompresora ne smije biti
veca od 50Hz. Ova dva parametra se mogu
podesiti, a ostali periodi su u skladu sa
dnevnim rezimom rada. - Odaberite za najtisi
rad.

4. Rezim niske brzine: Kao 3to je prikazano u
logici ispod, vanjske temperature okoline /
rezimi rada toplinske pumpe odgovaraju
maksimalnim brzinama kompresora i
zadanim vrijednostima temperature. -
Odaberite za najbolju efikasnost sistema.



Slijedi odgovarajuci odnos izmedu temperature

okoline, temperature vode i frekvencije u Vanjska temperatura / temperatura vode u
nacinu rada male brzine: sistemu:
Frekvencija kompresora: Vanjska Zadana
temperatura | temp. vode
Vanjska Max. u sistemu
temperatura frekvencija X1 -10 Y1 45
"°"‘rz’s‘;s°" Grijanje | X2 0 | v2 | 40
9<VanjskaTem 50 X3 10 Y3 35
p X4 20 Y4 30
PTV+ 4a< 60 X1 20 Y1 15
Grijanje VanjskaTemp <=9 Hladenje X2 25 Y2 15
-3< 60
VanjskaTemp <=4 X3 30 Y3 12
9< 65 X4 35 Y4 12
VanjskaTemp <=-3 X1 0 Y1 50
VanickaT -15< o 65 PTV X2 10 Y2 50
anjskaTemp <=-
VanjskaTemp <=-15 70 X3 20 AE 45
38< 65 X4 30 Y4 45
VanjskaTemp
Cooling 33< 65 Postavke prema grafikonima upravljanja po
VanjskaTemp <=38 vanjskoj temperaturi:
30< 60
VanjskaTemp <=33 PTV
26< 60
VanjskaTemp <=30 _
VanjskaTemp <=26 55 e 1

Y1

» i
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H H H
X1 X2 X3 X4

Grijanje
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Hladenje
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Podmeni U07 Kontrola grijaca

Odgoda KOMPR.:

(Fabricki podeSeno 60min)

(Vrijeme rada kompresora prije ukljucivanje
elektri¢nog grijaca)

Vanjska temp.Zadano: Fabricki podeseno -
15°C)

(Elektri¢ni grija¢ se aktivira ispod ove zadane
temperature)

Kontrola elektri¢nog grijaca

Elektri¢ni grijac¢ se moze ukljuciti u reZimu PTV-
a, grijanja ili da bude stalno ukljucen. Razlicite
opcije Ce se aktivirati u razli¢itim nacinima
rada. Na monoblok uredajima elektri¢ni grijac
se moze prikljuciti samo preko kontaktera
odgovarajuce snage. Takoder, elektri¢ni grijac
mora imati nezavisno napajanje od toplotne
pumpe.

Ovaj izlaz se moze koristiti i za ukljucivanje
drugih uredaja kao $to su plinski kotao, kotao
na pelet ili termoblok.
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Uslovi otvaranja elektricnog grijaca:

1. Dostignuto je vrijeme odgode pokretanja
elektri¢nog grijaca. Ovo vrijeme je od kada je
kompresor  uklju¢en. Prema  zadanim

postavkama, elektri¢ni grija¢ se moze ukljuciti
na 50 minuta nakon pokretanja kompresora.

2. Temperatura okoline dostize podesenu
temperaturu okoline za pokretanje elektri¢cnog
grijaca, tj zadana vrijednost je ispod -15 stepeni.

3. Toplotna pumpa ima zahtjeve za grijanjem.
Uvjeti izlaza elektri¢nog grijaca:
1. Greska kod protoka vode.

2. Temperatura okoline premasuje podesenu
temperaturu okoline za pokretanje elektri¢cnog
grijaca.

3. Temperatura tople vode dostize zadatu
temperaturu, a toplotna pumpa nema potrebe
za radom.

Podmeni U08 Kontrola pumpe




Zadana delta temp.: (Fabricki podeseno 5
stepeni)

Ciljna vrijednost za pode3avanje brzine
cirkulacijske pumpe promjenjive frekvencije,
razlika izmedu ulazne i izlazne temperature
vode: podesena vrijednost je 5 stepeni;

Izlaz  cirkulacione  pumpe  promenljive
frekvencije se povecava kada je temperaturna
razlika izmedu ulazne i izlazne vode veca od 5
stepeni, a izlaz pumpe promenljive frekvencije
se smanjuje kada je temperaturna razlika
izmedu ulazne i izlazne vode manja od 5
stepeni.

Podmeni U09 Korisnicka podesavanja

Auto Start:(Fabricki pode$eno Omoguceno)
Ponovo pokretanje uredaja u podesenom
reZimu prije nego $to nestalo struje)

Podmeni U10 Ljeto/Zima preklopnik:

Omoguciti: (Fabricki podeseno Onemoguceno)
(Nacin rada se automatski mijenja u
zavisnosti od vanjske temperature)

Vanjska temp. za prekretanje:

(Fabric¢ki podeseno 20°C)

(Kada vanjska temperatura prede
postavljenu vrijednost, nacin rada se mijenja)

Histereza temp.: (Fabricki postavljeno 4°C)
(Temperaturna razlika za promjenu nacina rada)

Podmeni U11 Vremenska kriva:

Hladjenje

Postavljanje parametara kontrole po vanjskoj
temperaturi za nacin rada hladenja.

Zadani paramettri su prikazani na slici.

(Za detalje pogledajte Podmeni U06)



Podmeni U12 Vremenska kriva:

Grijanje

Postavljanje parametara kontrole po vanjskoj
temperaturi za nacin rada grijanje.

Zadani parametri su prikazani na slici.

(Za detalje pogledajte Podmeni U06)

Podmeni U13 Vremenska kriva - PTV:

Postavljanje parametara kontrole po vanjskoj
temperaturi za nacin rada PTV-a.

Zadani parametri su prikazani na slici.

(Za detalje pogledajte Podmeni U06)
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Podmeni Zastita od legionele

antilegionelu: DA/NE (Fabricki podeseno NO)

Zadata temp: PodeSavanje temperature
(Fabricki podeseno 65°C)

Vremenski okvir:Podesavanje vremena | dana
kada da se ukljuci zastita od legionele. (Fabricki
podeseno MON 08:00-11:00)

Zastita od legionele

Kada je [Antilegionela zastita] omogucena
(Fabri¢ki podeSeno NE), trenutni nacin rada
jedinice mora ukljucivati nacin rada tople vode,
kao sto je [PTV] ili [PTV + grijanje] ili [PTV +
hladenje], i elektri¢ni grijac uklju¢en za [PTV] ili
[sve]. Nakon §to se ispune gore navedeni uslovi:
toplotna pumpa ¢e biti u zadatom vremenskom
periodu (fabricka podeseno ponedeljak, 08:00-
11:00), za 7 dana kao ciklus, jedinica ¢e biti
prisiliena da ude u [PTV-a], i starta funkciju
Zastita od legionele, elektri¢ni grija¢ ce se
prinudno ukljuciti, [simbol rezima tople vode]
treperi kada je uklju¢ena funkcija zastite od
legionele i (Zastita od legionele) se prikazuje u
donjem desnom uglu na kontroloru, kada
temperatura vode dostigne  podesenu
vrednost, toplotna pumpa ¢e se iskljuciti iz
rezima (Leginelle zastita) (Fabricki podeSeno 65
°C).Ako temperatura vode i dalje ne dostigne
zadatu vrijednost [Fabricki podeSeno 65 °C] u
11:00 sati, tada je zastita od legionele takoder
zavrsena. Kada dode do kontinuiranog prekida
protoka vode, jedinica ¢e izadi iz funkcije Zastita
od legionele.



Dio 6. WIFI aplikacija

Dodatna oprema potrebna za povezivanje
modula:

&=

Signalni kabal
: Adapter
: Kabal sa
resetom
e e
WIFI modul

6.1. Povezivanje:

Prilikom povezivanja signalne linije obratite
paznju na poloZaj crvene i bijele Zice.

Jedan kraj crvene Zice je spojen na ,A” na
konektoru kabla sa resetom, a njen drugi kraj je
spojen na ,+“ (plus) na glavnoj elektronici.
Jedan kraj bijele Zice je spojen na ,B” na
konektoru kabla sa resetom, a njen drugi kraj je
spojen na ,-“ (minus) na glavnoj elektronici.
(Kako je prikazano na slikama 1.i 2.)
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Slika 2.
Povezivanje adaptera:
Crnu Zicu koja na sebi ima bijelu liniju je
potrebno spojiti na “+” kontakt na kablu sa
resetom, a samo crnu zicu je potrebno spojiti
na “-" kontakt na kablu sa resetom. Kako je
prikazano na slici. Adapter je potrebno ukljuditi
u uti¢nicu sa napajanjem 220V.(Slika 3.)

Slika 3.




6.2. Instaliranje aplikacije:

Preuzmite aplikaciju “HeatPump” sa Google
Play ili Apple Store i instalirajte na mobilni
telefon. (Slika 4.)

17 HeatPump
Pump JETRRTIA
Uninstall

[ o
Slika 4.

Kada ste instalirali aplikaciju na svoj telefon
potrebno je da se registrujete. Registraciju
aplikacije vrS§imo na sljedeci nacin: Klikom na
“User Register” (Slika 5.) otvara nam se sljedeci
ekran gdje je potrebno kliknuti na “Email User
Registration?” (Slika 6.), nakon toga otvara se
sljededi ekran gdje je potrebno u polje “Email”
upisati svoju e-mail adresu a u polje “Please
enter the password” unijeti lozinku/sifru ,
lozinku/Sifru je potrebno ponovo unijeti u polje
“Please confirm the password” , nakon toga
ptrebno je kliknuti na “Registered” (Slika 7.).

17:20 | .0KB/S T © R ] 17:241 5.6K8159 ©

Heat Pump

@ | [=
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Email User Registration

{ Registered

Slika 7.

6.3.Dodavanje uredaja u aplikaciji:
Kada smo uspjeSno registrovali aplikaciju
pojavljuje nam se ekran gdje vrSimo dodavanje
uredaja.

Dodavanje uredaja vrsimo na sljedeci nacin:
Klikom na polje “Add By WIFI” (Slika 8.) otvara
nam se ekran gdje je prikazano na koju smo
WIFI mrezu

spojeni , u polje “Please enter the WIFI
password” potrebno je unijeti lozinku/3ifru WIFI
mreze, prije nego stisnete dugme “Add device”
(Slika 9.) prvo stisnite dugme za reset na kablu
(Slika 10.).



19:20 | 7.7KBds &

19:38 | 1.5KB/s© L e 19:19 | 1.5KBrs @ ¥, G
o) My Device - <
......... |
o — Device Link Select
Add device
S ——

DIRECT LINK DEVICEIRECOMMEND)

| .
‘ Add By WiFi ’

—~—

= b 3

Slika 11.
Nakon uspje$nog skeniranja i dodavanja
uredaja potrebno je kliknuti na strelicu
oznacenu na slici 12. Pojavi¢e nam se ekran sa
nasim uredajem koji smo dodali u aplikaciju.
Time je zavrSen proces registracije i dodavanja
uredaja. (Slika 13.)

Slika 8. Slika 9.

19:37172.8K8/50 EUR ey 19:42 | 14KB/s & Sl | O
< Add device (&) My Device

Device List

‘ q . )]
Slika 10.

Na ekranu e se pojaviti poruka “Device Link
Select” gdje je potrebno odabrati “SMART LINK (
DEVICE” (Slika 11.)

O) . 3

Slika 12. Slika 13.
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Aplikacija mora slijediti privatnost i sigurno
koristenje mobilnih telefona, pa ¢e prije ulaska na
ovu stranicu za dodavanje uredaja aplikacija pitati
korisnika da li se slaZe sa time da aplikacija

moze pristupiti njegovoj lokaciji. U slucaju da
korisnik ne dozvoli pristupanje lokaciji, aplikacija
nece modi dovrsiti dodavanje LAN-a uredaja.

Krug na desnoj strani svakog reda uredaja pokazuje
da li je uredaj trenutno ukljucen.

Korisnik se moze odspojiti od uredaja ili izmijeniti
njegov naziv. Kada prevucete sa prstom lijevo,
komande za brisanje i uredivanje pojavljuju se na
desnoj strani reda uredaja (Slika 14.). Kliknite “Edit”
da biste promijenili naziv uredaja ili “Delete” da biste
odspojili uredaj.

Takoder ako u nekom trenutku aplikacija izgubi
komunikaciju sa WIFI modulom kliknite na tipku
“Recognize” da se uredaj ponovo prepozna.

1945 | 29K/ 0D
@ My Device

Device List

Slika 14.
Uredaj jednostavno mozemo podijeliti sa nekim
tako $to cemo kliknuti na poziciju ozna¢enu na
Slici 15. Na ekranu ¢e nam se prikazati QR kod
(Slika 16.), jednostavno uradimo screen shot
ekrana i sliku po3aljemo drugom korisniku
putem neke aplikacije (Viber, Whatsup, mail....).
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19:42 | 14KBrs T “ll T O

® My Device

Degige List
EICEEFIDLO0
at pump

mac:34EAE784CFFC

(L]
bo

Slika 15. Slika 16.
Korisnik moze dodati uredaj preko QR koda kao
sto je prikazano na slikama 17. 18. 19.i 20.

19:42 | TUKBIS T al e OF
(&) My Device

Device List

2BICEEIE00
Heat purg

Ploase scan e QR code of the device

L] 2

Slika 17. Slika 18.



—ew

Odabir stavke

Pretrazi L]

Odaberite akciju

@l |

]

Slika 19. Slika 20.

6.3. Koristenje aplikacije:
Kliknite na uredaj (Slika 21.) da biste otvorili
stranicu od uredaja. (Slika 22.)

19:42 | 114KBIs T “l O 19:49 | 14.4KB/5 &

@ My Device

Device List

[—ﬁ 289CHETIDL0D
B Heat pump

25.7¢

Slika 21. Slika 22.
Boja pozadine oznacava trenutno radno stanje
uredaja:

1. Sivaoznacava da je uredaj iskljucen.
U ovom statusu mozete promijeniti
nacin rada, postaviti temperaturu,
postaviti tajmer ili mozete pritisnuti
tipku za ukljucivanje i iskljucivanje.
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1. Visebojna oznatava da je uredaj
uklju¢en, svaki nacin rada odgovara
drugoj boji, naranc¢asta oznacava nacin
grijanja, crvena oznacava nacin rada
pripreme sanitarne vode, a plava
oznacava nacin hladenja.

2. Kada je uredaj uklju¢en mozete podesiti
temperaturu, podesiti tajmer uklju¢enja
i iskljuCenja, pritisnuti tipku za
uklju¢ivanje i isklju¢ivanje, ali ne
mozete mijenjati nacin rada ( nacin rada
moze se promijeniti samo kada je
uredaj iskljucen).

Oblaci¢ prikazuje trenutnu temperaturu vode u
sistemu.

Ispod oblaci¢a nalazi se zadana temperature
uredaja u trenutnom rezimu rada.

Tempertura se podesava preko “+” ili “-“ a koji
se nalaze sa desne i lijeve strane prikazane
zadane temperature.

Odmah ispod pozicije za prikaz alarma i greske,
nalaze se ikone koje signaliziraju rad odredenih
komponenti toplotne pumpe te nacin rada
(grijanje, hladenje, cirkulaciona pumpa,
kompresor, ventilator). Kada su komponente
uklju¢ene onda simboli svijetle plavom bojom.
Kada su komponente isklju¢ene onda ne
svijetli.

KlizaC ispod sluZi za pode3avanje temperature
u trenutnom rezimu. Pomerite klizac u lijevu
stranu ili u desnu stranu da biste postavili
zeljenu temperaturu u trenutnom rezimu rada.



Na dnu se nalaze tri simbola (tipke):

izbor nacina rada toplotne pumpe

ukljucenje/iskljucenje uredaja

postavljanje tajmera.

Krajnji lijevi simbol @ , koji sluzi za

promjenu rezima rada toplotne pumpe,
moguce je kliknuti samo kada je toplotna
pumpa iskljucena. (Slika 23.)
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Vremensko
programiranje

Heat Pump

Promjena
temperature

lzabranirezim

ON/OFF

Promjena

rezima rada

Slika 23.

Ispod dijela putem kojeg postavljamo
temperaturu, nalazi se prostor za dojavu greske
i alarma.

Kada uredaj ode u gresku ili alarm, razlog
upozorenja Ce se prikazati pored Zute ikone
upozorenja. U slucaju kvara uredaja,
upozorenje o kvaru prikazat ¢e se na desnoj
strani ovog podrugja.

Kliknite na ovo podrucije da biste dobili
detaljniji opis greske ili kvara.



Dio 7. Odrzavanje i popravke

7.1. Kod alarma i znacenje

Alarm BHS Alarm BHS

ALO01 |ALOO1 Nedostatak prostora u memoriji AL041 |ALO41BLDC-alarm:Visoka temp.gasa polaz
AL002 |ALO02 Greska pri zapisu u memoriju AL042 |AL042 Envelope-alarm:Visok omjerKompr.
ALO03 |ALOO3 Greska osjetnik temp.povrata vode AL043 |ALO43 Envelope-alarm:Visok Prit.Polaz
ALO04 |ALO04 Greska osjetnik temp.polaza vode AL044 |ALO44 Envelope-alarm:Jaka struja

ALO05 |ALOO5 Greska osjetnik vanjske temp. AL045 |ALO45 Envelope-alarm:Visok Prit.Usis
ALO06 |ALO06 Greska osjetnik temp.Defrosta AL046 |ALO46 Envelope-alarm:Nizak OmjerKomp.
ALO07 |ALOO7 Greska osjetnik protoka vode AL047 |ALO47 Envelope-alarm:Niska Razl.Pritiska
ALO08 |ALO08 Alarm zastite fazne sekvence AL048 |ALO48 Envelope-alarm:Nizak Prit.Polaza
ALO09 |ALO09 Upozorenje RadniSatiJedinice AL049 |ALO49 Envelope-alarm:Nizak Prit.Usis
AL010 |ALO10 Upozorenje RadniSatiPumpe ALO50 |ALO50Envelope-alarm:Visoka Temp.Polaza
ALO11 |ALO11 Upozorenje RadniSatiKompresora ALO51 |ALO51Power+alarm:01-Prevelika struja
AL012 |ALO12 Upozorenje EadniSatiVentilatora AL052 |ALO52 Power+alarm:02-Opterecenje motora
ALO13 |ALO13 Nizak superheat - Ventil A AL053 |ALO53 Power+alarm:03-Visok napon DC bus
ALO014 |ALO14 Nizak superheat - Ventil B ALO54 |ALO54 Power+alarm:04-Nizak napon DC bus
AL015 |ALO15 LOP Nizak prit.Isparavanja-VentilA AL055 |ALO55 Power+alarm:05-Visoka Templnverter
ALO16 |ALO16 LOP Nizak prit.Isparavanja-VentilB ALO56 |ALO56 Power+alarm:06-Niska Templnverter
AL017 |ALO17 MOP Visok prit.Isparavanja-VentilA ALO57 |ALO57 Power+alarm:07-Velika struja HW
AL018 |ALO18 MOP Visok prit.Isparavanja-VentilB ALO58 |ALO58 Power+alarm:08-Pregrij. motora
AL019 |ALO19 Greska motora - Ventil A ALO59 |ALO59 Power+alarm:09-Greska IGBT modula
AL020 |AL020 Greska motora - Ventil B ALO60 |ALO60 Power+alarm:10-Greska CPU-a
AL021 |AL021 Niska usisna temperatura-VentilA ALO61 |ALO61 Power+alarm:11-Zadani parametar
AL022 |AL022 Niska usisna temperatura-VentilB ALO62 |ALO62 Power+alarm:12-DCbus valovitost
AL023 |AL023 Visoka temp. kondenzatora EVD AL063 |ALO63 Power+alarm:13-Greska komunik.
AL024 |ALO24 Greska osjetnika S1EVD ALO64 |ALO64 Power+alarm:14-Greska termistora
AL025 |ALO25 Greska osjetnika S2 EVD ALO65 |ALO65 Power+alarm:15-Kvar autotuninga
AL026 |ALO26 Greska osjetnika S3 EVD AL066 |ALO66 Power+alarm:16-Drajv iskljucen
AL027 |ALO27 Greska osjetnika S4 EVD ALO67 |ALO67 Power+alarm:17-Greska FazMotora
AL028 |ALO28 Prazna baterija EVD ALO68 |ALO68 Power+alarm:18-Greska ventilator
AL029 |AL029 EEPROM alarm EVD ALO69 |ALO69 Power+alarm:19-Greska brzine
ALO030 |ALO30 Nepotpuno zatvaranje EVD ALO70 |ALO70 Power+alarm:20-Greska PFC modul
AL031 |ALO31 Hitno zatvaranje EVD ALO71 |ALO71Power+ alarm:21-Visok napon PFC
AL032 |ALO32 FW ne podudaranje sa EVD ALO72 |ALO72 Power+alarm:22-Nizak napon PFC
AL033 |ALO033 Greska konfiguracije EVD ALQO73 |ALO73 Power+alarm:23-STO Greska

AL034 |ALO34 EVD drajver iskljucen ALO74 |ALO74 Power+alarm:24-STO Greska

AL035 |ALO35BLDC-alarm:Visok startni DeltaP ALO75 |ALO75Power+alarm:25-Greska uzemljenja
AL036 |ALO36 BLDC-alarm:Kompresor ugasen ALO76 |ALO76 Power+alarm:26-Interna greska 1
AL037 |AL037 BLDC-alarm:Van ovojnice ALO77 |ALO77 Power+alarm:27-Interna greska 2
AL038 |AL038 BLDC-alarm:Greska starta ¢ekanje ALO78 |ALO78 Power+alarm:28-Opterecenje pogona
AL039 |AL039 BLDC-alarm:Greska starta premaseno ALO79 |ALO79 Power+alarm:29-Greska UC

ALO40 |ALO40BLDC-alarm:Niska razlika pritiskaa ALO80 |ALO8O Power+ alarm:98-Neocekiv. restart
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Alarm BHS Alarm BHS
AL0O81 |ALO81Power+alarm:99-Neocekiv. Stop AL123 |AL123 EEV alarm:Razlika temperatura
AL082 |ALO82 Power+ safety alarm:01-Struja mjer. AL124 |AL124 EEV alarm:Razlika pritiska
AL083 |ALO83 Power+ safety alarm:02-Struja bala. AL125 |AL125EEV alarm:Greska u parametrima
AL084 |AL084 Power+ safety alarm:03-Struja visok AL126 |AL126 EEV alarm:Servisna greska
ALO85 |ALO85 Power+ safety alarm:04-STO alarm AL127 |AL127 EEV alarm:Greska pina ventila
AL086 |ALO86 Power+ safety alarm:05-STO hardw. AL128 |AL128 Alarm niskog pritiska
ALO87 |ALO87 Power+ safety alarm:06-Nema napaja. AL129 |AL129 Alarm visokog pritiska
ALO88 |AL088 Power+ safety alarm:07-HW kvar buff AL130 |AL130Greska osjetnik izlazne Temp.Gasa
ALO89 |AL089 Power+ safety alarm:08-HW kvar grij AL131 |AL131 Greska osjetnik usisne Temp.Gasa
ALO90 |AL090 Power+ safety alarm:09-Nema komunik AL132 |AL132 Greska osjetnik visokog pritiska
AL091 |ALO91 Power+ safety alarm:10-Zastoj komp. AL133 |AL133 Greska osjetnik niskog pritiska
AL092 |AL092 Power+ safety alarm:11-Vel.St.DCbus AL134 |AL134 Greska osjetnika spremnika
AL093 |AL093 Power+ safety alarm:12-HWF DCbus AL135 |AL135 Greska osjetnika Temp.Usisa EVI
AL094 |AL094 Power+ safety alarm:13-DCbus napon AL136 |AL136 Greska osjetnika Prit.Usisa EVI
AL095 |AL095 Power+ safety alarm:14-HWF Dcbus AL137 |AL137 Greska osjetnik protoka vode
AL096 |AL096 Power+ safety alarm:15-Ulazni napon AL138 |AL138 Alarm visoke temperature
AL097 |AL097 Power+ safety alarm:16-HWF UlazNapo AL139 |]AL139 Alarm niske temperature
AL098 |AL098 Power+ safety alarm:17-Napaj.Dcbus AL140 |AL140Alarm temp. Razlike
AL099 |AL099 Power+ safety alarm:18-HWF Snaga AL141 |AL141EVIalarm:Greska u parametrima
AL100 |AL100 Power+ safety alarm:19-NTC Vis.Temp AL142 |AL142 EVI alarm:Nizak superheat
AL101 |AL101 Power+ safety alarm:20-NTC Nis.Temp AL143 |AL143 EVI alarm:LOP Nizak prit.Isparava
AL102 |AL102 Power+ safety alarm:21-NTC Greska AL144 |AL144 EVI alarm:MOP Visok prit.Isparava
AL103 |AL103 Power+ safety alarm:22-HWF Sinh. AL145 [AL145EVIalarm:Visoka temp.Kondenzacije
AL104 |AL104 Power+ safety alarm:23-Nev. param AL146 |AL146 EVIalarm:Niska Temp.Usisa
AL105 |AL105Power+ safety alarm:24-FW greska AL147 |AL147 EVI alarm:Greska motora
AL106 |AL106 Power+ safety alarm:25-HW greska AL148 |AL148 EVIalarm:Samopodesavanje
AL107 |AL107 Power+ safety alarm:26-rezervisano AL149 [AL149 EVI alarm:Hitno zatvaranje
AL108 |AL108 Power+ safety alarm:27-rezervisano AL150 |AL150EVIalarm:Servisna greska
AL109 |AL109 Power+ safety alarm:28-rezervisano AL151 |AL151EVIalarm:Greska pin-a ventila
AL110 |AL110 Power+ safety alarm:29-rezervisano AL152 [AL152 Greska u napajanju
AL111 |AL111Power+ safety alarm:30-rezervisano AL153 |AL153 Greska na ventilatoru 1
AL112 |AL112 Power+ safety alarm:31-rezervisano AL154 |AL154 Greska na ventilatoru 2
AL113 |AL113 Power+ safety alarm:32-rezervisano AL155 |AL155 Greska komunik. ventilatora
AL114 |AL114 Power+ alarm:Inverter offline AL165 |AL165 Slaveljedinicaiskljucena
AL115 |AL115EEV alarm:Nizak superheat AL166 |AL166 Master jedinica iskljucena
AL116 |AL116 EEV alarm:LOP NizakPrit.Isparavanja AL167 |AL167Slave2 jedinicaiskljucena
AL117 |AL117 EEV alarm:MOP VisokPrit.Isparavanja AL168 |AL168Slave3 jedinicaiskljucena
AL118 |AL118 EEV alarm:Visoka Temp.Kondenzacije AL169 |AL169 Slave4 jedinicaiskljucena
AL119 |AL119 EEV alarm:Niska Temp.Usisa AL170 |AL170Slave5 jedinicaiskljucena
AL120 |AL120EEV alarm:Greska motora AL171 |AL171Slave6 jedinicaiskljucena
AL121 |AL121EEV alarm:Samopodesavanje AL172 |AL172Slave7 jedinicaiskljucena
AL122 |AL122 EEV alarm:Hitno zatvaranje AL173 |AL173Slave8jedinicaiskljucena

AL174 |AL174Slave9 jedinicaiskljucena
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7.2. Drugi problemi i popravke

Rb: Greska Mogucdi uzroci Otklanjanje
1. 1. Kabl za napajanje nije 1. Iskljucite napajanje da biste
Toplotna pumpa ne radi | dobro spojen. provjerili i popravili.

2. Osigurac napajanja je 2. Provjerite osigurac po
iskljucen. potrebi promijenite osigurac.

2. 1. Nema dovoljno 1. Provjerite curenje,
rashladnog sredstva. popravite i dopunite

Kapacitet grijanja je 2. 1zolacija vodovodnog rashladno sredstvo.
premali sistema nije dobra. 2. Poboljsajte izolaciju.

3. Isparivac vanjske jedinice 3. Ocistite isparivac vanjske
je prljav. jedinice.
4, Izmjenjivac vode je 4, Ocistite izmjenjivac vode.
zaprljan.

3. Kompresor ne radi 1. Napajanje ima gresku. 1. Provjerite razlog i popravite.
2. Kablovski prikljucak je 2. Provjerite labavost i
labav. popravite.
3. Kompresor se pregrijao. 3. Provjerite razlog i popravite.

4, Buka kompresora je 1. Ekspanzioni ventil oSte¢en | 1. Promijenite ekspanzioni

glasna vodi do ulaska tekucine u ventil.

kompresor. 2. Promijenite kompresor.
2. Osteceni unutrasniji 3. Dodaijte ulja za kompresor.
dijelovi kompresora.
3. Nedostatak ulja u
kompresoru.

5. Motor ventilatora ne radi | 1. Vijak za pri¢vricivanje 1. Zategnite vijak.
propelera ventilatora je 2. Promijenite motor
labav. ventilatora.
2. Motor ventilatora ostecen.

6. Kompresor radi, ali ne 1. Uopste nema rashladnog 1. Provjerite curenje i

grije

sredstva.
2. Kompresor ostecen.

popravite.
2. Promijenite kompresor.
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Dio 8. Garantna izjava

Proizvodac garantuje da ¢e proizvod pravilno
funkcionisati  ukoliko se koristi prema
prilozenom uputstvu. Proizvodac se obavezuje
da ce obezbijediti servis i rezervne dijelove 7
godina od dana kupovine uredaja. Garantni rok
na uredaj koji je pustio u rad Ovlasteni servis
traje tri godine ( 36 mjeseci ) uz uslov godisnjeg
inspekcijskog servisa nakon prve i druge
godine, dok je garancija na kompresor 5 godina.
Proizvodal se obavezuje da ¢e za vrijeme
trajanja garantnog roka, za kupce, koji ispostuju
uslove garancije, o svom troSku izvrSiti
otklanjanje kvarova i tehnic¢kih nedostataka
uredaja. Ukoliko popravak uredaja, za vrijeme
trajanja garantnog roka, traje duze od 45 dana,
od dana prijave kvara ovlastenom servisu,
kupac ima pravo na zamjenu uredaja, istog tipa.
U tom slu¢aju neophodno je da kupac prilozi:
raCun i ovjeren garantni list. U slucaju da
popravak traje duze od 10 dana, proizvodac se
obavezuje da ¢e produziti garanciju onoliko
dana koliko je trajala popravka uredaja.

S obzirom da pravilno pustanje u rad uredaja
uti¢e sa preko 90% na njegov kvalitet i vijek
trajanja, Proizvodac daje garanciju samo na
uredaj koji je pustio u rad servis ovlasten od
strane Proizvodaca. Garantni rok na uredaj koji
je pustio u rad Ovlasteni servis traje tri godine (
36 mjeseci ) uz uslov godiSnjeg inspekcijskog
servisa nakon prve i druge godine, dok je
garancija na kompresor 5 godina.

Kupac kome je uredaj pustio u rad Ovlasteni
servis stice uslov za bezuslovnu fabricku
garanciju za drugu i tre¢u godinu koristenja

uredaja. Produzenje bezuslovne fabricke
garancije  kupac obezbjeduje redovnim
godisnjim inspakcijskim servisom, koji se

dokazuje ovjerom u garantnom listu od strane
Ovlastenog servisa, a koji je neophodno izvesti
najkasnije do 10 dana po isteku prve godine
koriStenja  uredaja.  TroSkovi  redovnog
GodiSnjeg servisa padaju na teret kupca i

obracunavaju se u skladu sa vazelim
cjenovnikom Proizvodaca. IzvrSenjem
redovnog godisnjeg inspakcijskog servisa

nakon prve godine produZava se garancija na
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kompletan uredaj. lzvrSenjem redovnog
godisnjeg inspekcijskog servisa nakon druge
godine produzava se garancija samo na
kompletan uredaj. Kupac je obavezan da sam
zove servis i traZi izvrienje redovnog godisnjeg
inspekcijskog servisa. Ne pozivanjem servisa
smatrace se da kupac nije zainteresovan za
produzZenje garancije. Kupac koji sam pusti u
rad uredaj ( pustanje u rad nije izvrSio Ovlasteni
servis ) nece imati garanciju. Proizvodac
zadrzava pravo kontrole, tj. provjere kako je
uredaj montiran i pusten u rad i iz kojih se
razloga desio kvar, odnosno zadrzava pravo
osporavanja kvara usljed nestru¢nog i
neovlaStenog pustanja u rad. U slucaju
eventualnih nedostataka u garantnom roku,
kupac je obavezan da prvenstveno kontaktira
servis koji je izvrSio montazu i pustanje u rad
uredaja.
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